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リリース内容の補足説明
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リリース内容の補足説明

双方向SMS機能における機能改善についてご説明いたします。

No. 見出し 改善概要

１ タイムライン上でのSMS送信除外機能
タイムライン上で
SMS送信除外のレコードからは、SMS送信ができないよう機能改善を実施いたしました。

２ タイムライン上での送信不可番号チェック機能 タイムライン上でSMS送信できない電話番号を選択できないよう機能改善を実施いたしました。

※本機能改修による追加の設定手順はございません。
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既存機能の改修
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イメージ：改善前 イメージ：改善後

１.タイムライン上でのSMS送信除外機能

項目「SMS送信除外」のチェック有の場合、
該当レコードのタイムラインから双方向SMSが送信できないよう改善いたしました。
対応開始する場合は対象レコードのSMS送信除外のチェックを外してください。

SMS送信除外レコードのタイムラインから
双方向SMSを送信できる状態

エラーメッセージ「SMS送信除外の送信先です」が表示され
〔対応開始〕〔既読〕〔送信〕ボタンが非活性になります
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イメージ：改善前 イメージ：改善後

２.タイムライン上での送信不可番号チェック機能

070/080/090始まりの携帯電話番号以外のものが登録されている場合、
タイムライン上の宛先電話番号の選択肢から非表示、またはアラートが表示されるよう改善いたしました。
SMS送信可能な携帯電話番号のみ選択可能になります。

xxxx-xxxx)

送信不可番号に対し
選択・送信が実行できる状態

xxxx-xxxx)

・送信不可番号が宛先電話番号の選択肢から非表示になります
・送信可能な番号が存在しない場合はアラートが表示され
〔対応開始〕〔未読〕〔送信〕ボタンが非活性になります
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